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1. SUTARTIES
POBUDIS

1. Investicinio draudimo sutarties
struktara

1.1 Pagal sias draudimo taisykles Mandatum
Life Insurance Company Limited Lietuvos
filialas siekia suteikti Klientui draudimo
jmoky, sumokétu pagal Sutartj (toliau “Imoka”
arba “Imokos”), siejimo su Kliento pasirinkty
Investavimo objekty verte paslaugas, kurios
toliau Sutartyje jvardijamos kaip investavimo
paslaugos arba , Turto valdymas®, o taip pat
suteikia sutarta gyvybeés draudimo apsauga.

1.2 Siy Taisykliy pagrindu sudaroma
investicinio gyvybés draudimo sutartis (tekste
“Sutartis”) tarp Mandatum Life Insurance
Company Limited Lietuvos filialo (toliau
“Mandatum Life”) ir draudéjo, kuris gali bati
fizinis arba juridinis asmuo (toliau “Klientas”),
arba tarp Saliy, jeigu kalbama apie abi
Sutarties Salis.

1.8 Sutartj sudaro siy Taisykliy nuostatos,
Kainynas, prasymas sudaryti sutarti,
klausimynai, draudimo liudijimas,
dokumentai, papildantys arba pakeic¢iantys
Sutartj, ir kiti dokumentai, susije su Sutartimi.
Sudarius Sutartj, Mandatum Life isduoda

Klientui Sutartj patvirtinantj dokumenta -
draudimo liudijima.

2.SUTARTIES
SUDARYMAS

2.1 Kliento investavimo Ziniy
ivertinimas

2.1.1 Pries sudarydamos Sutartj, Salys kartu
jvertina Kliento investavimo profilj (iskaitant
Kliento finansine padétj, investavimo Zinias

ir patirtj, rizikos tolerancija, ty. Kliento
galima elgesj sumazéjus Sutarties vertei).
Jeigu Klientas nepateikia arba pateikia
nepakankamai informacijos apie savo
investavimo Zzinias ir rizikos toleravima,
atsiranda didesné rizika Klientui priimant
investavimo spendima ar rizika, kad

Klientas pateiks Investavimo deklaracija,
neatitinkancia Kliento rizikos toleravimo
laipsnio. Kliento investavimo ziniy vertinimo
tikslas - padéti Klientui priimti sprendima dél
Sutarties sukaupto kapitalo investavimo, kuris
atitikty Kliento rizikos profilj. Mandatum Life
pasilieka teise reikalauti Kliento investavimo
Ziniy vertinimo bet kuriuo Sutarties galiojimo
metu.

2.2 Sutarties sudarymo tvarka

2.2.1 Butina Sutarties sudarymo salyga

- teisingai ir visiskai uzpildytas Kliento
prasymas sudaryti Sutartj (toliau “Prasymas”),
o taip pat ir visos kitos prasomos informacijos
pateikimas Mandatum Life.

2.2.2 Gavusi Kliento Prasyma, Mandatum Life
pateikia Klientui rastiska Pasiulyma, kuriame
nurodomos pagrindinés Sutarties sudarymo
salygos. Rastiskas Pasiulymas galioja iki
Pasitulyme nurodytos dienos.

2.2.3 Sutartis tarp Mandatum Life ir Kliento
jsigalioja ir laikoma, kad abi Salys susitare dél
Sutarties salygy, nuo dienos, kuria Kliento
pirmoji imoka gaunama j Mandatum Life
banko saskaita Pasitlyme nurodytomis
salygomis. Jeigu Jmoka negaunama
Mandatum Life nurodyta banko saskaita

iki Pasitilyme nurodytos dienos, Sutartis
neijsigalioja.

2.2.4 Imoka ar jos dalis laikoma gauta, kai
atitinkama suma jskaitoma i Mandatum Life
saskaita banke, su salyga, kad mokéjimo
dokumentuose yra nurodyti rekvizitai,
pakankami jmokos, Kliento ir Sutarties
identifikavimui (Sutarties numeris, Kliento
vardas, pavardeé ir asmens kodas). Tuo atveju,
kai nepakanka duomeny jmokos, Draudéjo ar
Sutarties identifikavimuli, ar jie néra aiskas,
imokos faktine sumokéjimo diena laikoma
diena, kuria gauta trukstama informacija
imokos identifikavimui.

2.3 Sutarties nutraukimas
lengvatinémis salygomis

2.3.1 Klientas, fizinis asmuo, turi teise
vienasaliskai nutraukti Sutartj, praneses
Mandatum Life per 30 dieny nuo momento,
kada Klientui buvo pranesta rastu apie
sudaryta Sutartj.

2.3.2 Klientas, norédamas nutraukti sutartj,
jteikia atitinkama prasyma Mandatum Life.

2.3.3 Klientui nutraukus Sutartj pagal Siy
Taisykliy 2.8.1 punkta, Mandatum Life
grazina Klientui jo sumokéty Imoky suma,
pakoreguota investavimo rezultatu, patirtu
per Sutarties galiojimo laikotarpj. Mokesciai,
kurie laikomi investavimo rezultato dalimi ir
Klientui néra grazinami, nurodyti Kainyne.

2.34 Investavimo objektai, susieti su
Sutartimi, konvertuojami j pinigines lésas
esant pirmai galimybei, i$skyrus atvejus, kai
yraaplinkybeés, numatytos siy Taisykliy 6.5
straipsnyje.

3. INVESTICINIS
PORTFELIS

3.1 Investicinio Portfelio pobudis

3.1.1 Imokos pagal $ia Sutartj susiejamos su
Investavimo objektais Sutartyje nustatyta
tvarka. Investiciniy objekty siejimas su
Sutartimi yra tik salyginis, skirtas pagal Sutart
kaupiamo kapitalo dydzio apskai¢iavimui
(kaupiamo kapitalo vertés kitimas priklauso
nuo Investavimo objekty, susiety su Sutartimi,
vertés kitimo). Investicinio Portfelio verté



(turtas pagal Sutartj) tiesiogiai salygoja
Sutarties verte.

38.1.2 Investicinj Portfelj gali sudaryti pinigai,
investiciniy fondy vienetai, obligacijos,
investiciniy krepseliy vienetai, akcijos,
iSvestiniai ir kitokie finansiniai instrumentai,
o taip pat ju kombinacijos (tekste ,, Investavimo
objektai”), atitinkantys taikomus jstatymus
bei atsizvelgiant j privalomus reikalavimus
ir apribojimus (jskaitant nustatytus teisés
aktais, prieziuros institucijy rekomendacijas
bei apribojimus, taitkomus Mandatum

Life). Mandatum Life turi teise nustatyti
apribojimus dél Sutarties Investavimo
objekty.

3.1.3 Investavimo objekto vienetas gali

buti kotiruojamas arba jo verté nustatoma
pagal atitinkamo Investavimo objekto
taisykles. Jeigu Investavimo objekto vienetui
nenustatyta verté, Investavimo objekto
vieneto ar jo dalies verté nustatoma pagal
einamaja Investavimo objekto verte. Sios
Taisykliy nuostatos taikomos ir Investavimo
objektams, kuriy vienety verté atskirai néra
nustatoma.

3.14-Jeigu Investavimo objekto vieneto
kotiruoteé arba verté apima atskiras kainas
(jam nustatoma atskira pasirasymo/pirkimo
ir pardavimo/i$pirkimo kaina), nustatant
Investavimo objekty vienety, siejamy su
Sutartimi, skai¢iy, naudojama pasirasymo/
pirkimo kaina, o pardavimo/ispirkimo
kaina naudojama atimant Investavimo
objekty vienetus (kai, pavyzdziui, pagal
Sutartj iSmokamos sumos Klientui arba kai
isskai¢iuojami mokesciai).

38.1.5 Jeigu Investavimo objekto vieneto
kotiruoté arba verté nenustatyta tuo

metu, kai turéty buti atliekama tam tikra
transakcija/veiksmas (pvz. pirkimas/
pardavimas) pagal sias Taisykles ir turi buti
nustatyta Investavimo objekto verté, tokios
transakcijos/veiksmy vykdymas atidedamas
iki naujos galiojancios Investavimo objekto
vieneto kotiruotés paskelbimo ar vertés
nustatymo ir iki veiksmas gali buti atliktas
be klitciy, isskyrus atvejus, nustatytus Siose
Taisyklése ar Investavimo objekto taisyklése.

3.1.6 Jeigu Investavimo objekto emitentas
keicia Investavimo objekty, susiety su
Investiciniu portfeliu, kaina atgaline data,
Mandatum Life turi teise atitinkamai
koreguoti Investicinio portfelio verte.

8.1.7 Mandatum Life neatsako uz Investavimo
objekty, susiety su Investiciniu portfeliu,
kainy pasikeitima ir dél to pasikeitusia viso
Investicinio portfelio verte. Investavimo rizika
visada tenka Klientui.

3.1.8 Mandatum Life turi teise Sutarties
galiojimo metu vienasaliskai keisti
Investavimo objekty, su kuriais Klientas
turéty galimybe susieti Sutarti, sarasa (itraukti
naujus Investavimo objektus ar isbraukti

i$ saraso esamus Investavimo objektus) dél
pagristy priezasCiy (pavyzdziui, jeigu istatymy
pasikeitimai turi itakos Sutarties vykdymui

arba investicinis fondas, su kurio vienetais
susietas Investicinis portfelis, nutraukia
veikla).

3.1.9 Nuosavybeés teisés j Investavimo objektus,
su kuriais susietas Investicinis portfelis, visada
priklauso Mandatum Life. Mandatum Life
uztikrina, kad Sutarties Rezervo verté atitinka
Investicinio portfelio verte.

3.1.10 Mandatum Life turi teise pirkti,
parduoti, iSpirkti ar keisti Investavimo
objektus, siejamus su Investiciniu portfeliu,
vadovaudamasi teisés aktuose nustatytais
reikalavimais.

8.L.11 Mandatum Life ir bendrove, priklausanti
tai paciai finansinei grupei kaip ir Mandatum
Life, gali buti sutarties dél turto, siejamo su
Sutartimi, $alimis.

3.2 Sutarties Rezervas

3.2.1 Pagal Sutartj sukaupto kapitalo verté arba
Rezervas (tekste "Rezervas”) - tai pinigine
verte iSreiksta Sutarties Investicinio Portfelio
verte.

4. TURTO VALDYMO
PASLAUGA

4.1 Turto valdymo paslaugos:

*  Konsultacinis turto valdymas
arba
*  Mandatinis turto valdymas.

4.2 Klientui pasirinkus Konsultacinj turto
valdyma, sandoriai dél Investavimo objekty,
siejamy su Sutartimi, vykdomi pagal
konkrecius Kliento nurodymus. Mandatum
Life gali teikti bendro pobudzio informacija
Klientui (jskaitant informacija apie salygas,
potencialia rizika, apribojimus, nustatytus
Investavimo objektams). Si Mandatum Life
teikiama bendro pobudzio informacija skirta
tik susipazinimui ir negali buti traktuojama
kaip profesionalus patarimas arba konsultacija
priimti investicinj sprendima.

4.3 Klientui pasirinkus Mandatinj turto
valdyma, investicinius sprendimus, susijusius
su Investiciniu portfeliu, priima Mandatum
Life arba jo paskirtas turto valdytojas,
vadovaudamasis Kliento pateikta Investavimo
deklaracija. Investavimo deklaracijoje Salys
rastu susitaria dél investavimo strategijos.
Klientas turi teise Sutarties galiojimo metu
keisti investavimo strategija, pateikdamas
prasyma pakeisti Investavimo deklaracija.

4.4-PasiraSydamas Sutartj, Klientas pasirenka
viena i$ auksc¢iau nurodyty Investicinio
portfelio valdymo paslauguy. Klientas turi teise
Sutarties galiojimo metu pakeisti arba tuo
paciu metu naudotis abiejomis Turto valdymo
paslaugomis tik gaves atitinkama Mandatum
Life sutikima.

4.5 Nukrypimas nuo Investavimo
deklaracijos pagal Mandatini turto
valdyma

4.51 Mandatum Life turi teise laikinai
nukrypti nuo sutartos investavimo strategijos
tais atvejais, kai rinkos situacija pasikeicia
neprognozuotu ar nejprastu budu, atvejais,
suderintais su Klientu dél suplanuoty, bet
sustabdyty transakcijy, ar dél kity svarbiy
priezas¢iy. Mandatum Life informuos Klienta
apie tokj nukrypima nuo sutartos investavimo
strategijos ir uztikrins, kad situacija buty
iStaisyta kuo greiciau ir atitikty sutarta
investavimo strategija, atsizvelgdama taip pat
irj kity klienty interesus. Laikini nukrypimai,
salygoti Investavimo objekty vertés kitimo,
lyginant su sutarta investavimo strategija,
nebus laikomi nukrypimais nuo sutartos
investavimo strategijos.

4.6 Atsakomybé uz investavimo
rezultatus

4.6.1 Vykdydama §ig Sutartj, Mandatum Life
siekia atlikti savo pareigas kiek galédama
geriau, ta¢iau Mandatum Life neatsako uz
investicinés veiklos finansinius rezultatus.
Dél rinkos situacijos investicinis pelnas,
gautas pagal Sutartj, gali Zymiai skirtis nuo
siekto pajamingumo. Su investavimu susijusi
rizika tenka isskirtinai Klientui ir tik Klientas
prisiima turto praradimo rizika.

5. IMOKOS IR
INVESTAVIMO
OBJEKTU SIEJIMAS
SUSUTARTIMI
(ISKAITANT
DIVIDENDUS)

5.1 Klientas moka jmokas vadovaudamasis
Saliy susitarimu. Mandatum Life turi teise
nustatyti apribojimus jmokoms. Apribojimai
imokoms nurodomi galiojan¢iame Kainyne.

5.2 Mandatum Life pasilieka teise priimti
imokas arba jas atmesti. Imokos atmetimo
atveju gauti pinigai grazinami  saskaita, i$
kurios jie buvo gauti.

5.3 Imokos susiejamos su Investavimo
objektais esant pirmai galimybei, po to, kai
Mandatum Life gavo imokas j savo banko
saskaita, taciau ne anksciau nei jsigalioja
Sutartis. Investavimo objekto, susiejamo su
Sutartimi, vienetuy skaicius apskaic¢iuojamas i$
sumokéty imoky sumos atémus galiojanciame
Kainyne nustatytus mokesc¢ius ir dalinant
gauta suma i$ Investavimo objekto vieneto
kainos, galiojancios Investavimo objekto
susiejimo su Sutartimi diena, arba i$ kotiruotés
ar vertés, nustatytos pagal Investavimo
objekto taisykles.

54-Jeigu uz Investavimo objektus, susietus
su Sutartimi, mokami dividendai, palikanos
ar kitoks pelnas (tekste , Pelnas”), Pelnas
Sutarciai priskai¢iuojamas pagal Investavimo



objekty vienety, susiety su Sutartimi, skaiciy
teisés j Pelng atsiradimo diena. Pelnas
priskaic¢iuojamas Sutarciai per protinga
termina, po to kai Mandatum Life yra gavusi
Pelna. Pelnas Sutarciai priskaiciuojamas

tik Sutarties galiojimo metu, o Sutarciai
pasibaigus ar ja nutraukus, Pelnas nebebus
mokamas.

5.5 Mandatinio turto valdymo paslaugos
atveju jmokos arba gautas Pelnas susiejami
su Investavimo objektais pagal Investavimo
deklaracija.

5.6 Konsultacinio turto valdymo paslaugos
atveju jmokos arba Pelnas susiejami su
Investiciniais objektais, vadovaujantis Kliento
pateiktu Investavimo objekto (su kuriuo
susiejama Sutartis) pirkimo nurodymu
(investavimo nurodymu). Jeigu Klientas
nepateikia pirkimo nurodymo, jmoka arba
Pelnas laikomi pinigais tol, kol gaunamas
Kliento nurodymas.

6. TRANSAKCIJOS
IR NURODYMAI
DEL INVESTICINIO
PORTFELIO

6.1 Konsultacinio turto valdymo atveju,
Klientas iki Sutarties pasibaigimo turi
teise keisti Investicinio portfelio struktura,
pateikdamas Mandatum Life pirkimo arba
pardavimo nurodyma, kuriuo nustatoma,
kokie Investavimo objektai bus siejami su
Sutarties verte.

6.2 Klientas, pateikdamas nurodyma, privalo
laikytis visy Mandatum Life reikalavimy dél

informacijos, kuri turi buti pateikta nurodyme.

6.3 Butina Investicinio objekto pirkimo
nurodymo vykdymo salyga yra ta, kad bet
kokios su Investiciniu portfeliu susijusios
transakcijos atliekamos i$ Investiciniame
portfelyje esanciy piniginiy lésy arba is lésy,
gauty pardavus kitus su Investiciniu portfeliu
susietus Investicinius objektus.

6.4 Mandatum Life turi teise atsisakyti
vykdyti transakcija, jeigu nurodymo turinys
néra pakankamai aiskus, yra netikslus,
klaidinantis ar nesuprantamas (pavyzdziui,
dél techniniy rysio kanaly problemuy), taip pat
tuo atveju, jeigu Mandatum Life turi pagrinda
abejoti nurodymo teikéjo atstovavimo teisiu
apimtimi ir galiojimu, ar kitais pagristais
atvejais. Mandatum Life nebus atsakinga

dél nejvykdyty transakcijy ar jokiu dél to
galimai patirty nuostoliy, jskaitant ir negautas
pajamas, bet kuriy anks¢iau nurodyty
situacijy atveju. Mandatum Life turi teise
atsisakyti vykdyti investavimo transakcija,
jeigu tai privalo padaryti dél teises akty
nuostaty, prieziuros instituciju reikalavimy,
Mandatum Life vidiniy teisés akty ar dél kity
priezasCiy. Apie toki atsisakyma Mandatum
Life nedelsdama informuoja Klienta.

6.5 Mandatum Life turi teise nustatyti
apribojimus nurodymy vykdymui. Mandatum

Life turi teise atidéti nurodymo vykdyma,
jeigu atidéjimas butinas tam, kad buty
apsaugoti Kliento interesai, atidéjimas
reikalingas dél Investicinio objekto, su
kuriuo atliekamos transakcijos, taisykliy,
egzistuojancios rinkos praktikos ar rinkos
situacijos, ar dél kity svarbiy priezasciy.
Mandatum Life turi teise atlikti tik dalj
transakcijos, jeigu visos transakcijos atlikti
nejmanoma dél priezasciy, kuriy Mandatum
Life negali kontroliuoti (pavyzdziui, rinkos
salygos neleidzia jvykdyti nurodymo pilnai).

6.6 Transakcijos, susijusios su Investicinio
portfelio struktaros pakeitimu, atliekamos
esant pirmai galimybei, atsizvelgiant j turto
valdytojo ar Mandatum Life nustatytus
transakeijy jvykdymo terminus ir apribojimus.

6.7 Mandatum Life turi teise laikyti pirkimo/
pardavimo nurodyma anuliuotu iki atitinkamo
nurodymo jgyvendinimo, jeigu nurodymo
jigyvendinimo terminas, nurodytas Mandatum
Life nurodymo formoje arba Kainyne, yra
pasibaiges, ir nebuvo imanoma jvykdyti
transakcijos per nustatyta terming dél
priezasciy, kuriy Mandatum Life negaléjo
kontroliuoti.

6.8 I$ pardavimy transakcijos i Investicini
portfeli gaunama pinigy suma apskaic¢iuojama
imant parduoty Investicinio objekto vienetu
verte pardavimy transakcijos metu, tai yra
suma apskaic¢iuojama dauginant parduoty
Investavimo objekto vienety skaiciy i$ vienety
kotiruotés arba vertés, nustatytos pardavimo
momentu, ir atimant mokescius, nustatytus
Kainyne.

6.9 Pirkimo transakcijos atveju lésos
susiejamos su Investavimo objektu esant
pirmai galimybei, iSskyrus atvejus, kai
Investavimo objekto taisyklése nustatyta
kitaip, ar yra kitokia rinkos praktika.
Investavimo objekto vienety skaicius,
susiejamas su Sutartimi, apskaiciuojamas
padalijant pinigy suma, susiejama su
Investavimo objektu, i§ kurios pries tai
atimti mokesciai, i$ Investavimo objekto
vertés, nustatytos transakcijos metu, arba
i$ kotiruotés ar vertés, nustatytos pagal
Investavimo objekto taisykles.

6.10 Turto valdytojas turi teise laikyti i$
pardavimo gautas léSas pinigais, jeigu
neimanoma jy nedelsiant susieti su
Investavimo objektu, kaip aprasyta Taisykliy
6.51r 6.9 punktuose.

6.11 Jeigu Investavimo objektas, su kuriuo
susieta Sutartis, yra jungiamas su kitu
Investavimo objektu, arba prekyba
juonutraukiama, arba nutraukiama
bendradarbiavimo sutartis tarp Mandatum
Life ir Investavimo objekto emitento,
Mandatum Life informuos Klienta apie Sias
aplinkybes per protinga laikotarpi. Tuo atveju,
jeigu Klientas per jam nurodyta terming
nenurodys kito Investavimo objekto, su kuriuo
turéty buti susietos léSos is pasibaigiancio
Investavimo objekto, Mandatum Life turés
teise savo nuoziiira susieti Sutartj su kitu
Investavimo objektu.

3(7)

7. DALIES KAPITALO
ISEMIMAS IS
INVESTICINIO
PORTFELIO

7.1 Klientas turi teise iki Sutarties pasibaigimo
reikalauti dalies kapitalo i§siémimo i$§ Sutarties
Investicinio portfelio. Prasymas issiimti

dalj kapitalo bus jvykdytas esant pirmai
galimybei, Mandatum Life gavus tokj rasytinj
prasyma, isskyrus atvejus, kai transakcijos
atidedamos dél priezasciy, nurodyty Taisykliy
6 straipsnyje. IsSimama kapitalo dalies suma
apskaiciuojama padauginant Investavimo
objekto vienety skaic¢iy dalies kapitalo
iSémimo diena i§ vienety kotiruotés ar vertés,
nustatytos dalies kapitalo is$émimo diena. I$
iSimamos dalies kapitalo sumos isskaiciuojami
Kainyne numatyti mokesciai. Mandatum

Life turi teise Kainyne nustatyti minimaly
iSimamos sumos dydj ir minimaly Investicinio
portfelio Rezervo dydj, kuris leidZiamas

po dalies kapitalo iSémimo i$ Investicinio
portfelio.

7.2 Konsultacinio turto valdymo atveju
Klientas turi pateikti tiksly ir detaly nurodyma
dél Investiciniy objekty, kurie turi bati
realizuoti, vienety skai¢iy ir sumu. I$ Klientui
iSmokamos sumos isskaiciuojami mokesciai,
nurodyti Kainyne.

7.8 Mandatinio turto valdymo atveju Klientas
nurodo, kokia suma i$ Investicinio portfelio jis
nori realizuoti. I§ Klientui iSmokamos sumos
iSskaiciuojami mokesciai, nurodyti Kainyne.

74 Mandatum Life turi teise atidéti dalinio
realizavimo vykdyma esant aplinkybéms,
nurodytoms Taisyklése (jskaitant atvejus,

kai atidedama siekiant apsaugoti Kliento
interesus, dél Investavimo objekto taisykliy
nuostaty, rinkos praktikos ar rinkos situacijos,
ar dél kity pagristy priezasciy).

8. PASIKEITIMAS
PRANESIMAIS IR
KITA INFORMACIJA

8.1Kiekviena Salis turi teise pasirinkti
pranesimo ar informacijos perdavimo buda,
iSskyrus Lietuvos Respublikos teisés aktuose
ir Sutartyje nustatytus atvejus.

8.2 Mandatum Life jteikia pranesimus ir
informacija Klientui asmeniskai ar paskelbia
juos viesai:

8.2.1 asmeniskai pranesimai/informacija
jteikiami Klientui tiesiogiai siunc¢iant
pastu, elektroniniu pastu, telefaksu,
kitomis telekomunikacijy priemonémis ar
naudojant Mandatum Life internetinius
sprendimus;

8.2.2 vie$§i Mandatum Life pranesimai/
informacija skelbiami Mandatum Life
internetinéje svetainéje. Mandatum
Life gali nuspresti papildomai paskelbti



pranesimus,/informacija nacionaliniame
laikrastyje.

8.3 Klientas turi galimybe gauti i§ Mandatum
Life ataskaitas, numatytas Sutartyje, ir
kitokius pranesimus/informacija nesaugiuoju
(nekoduotu) elektroniniu pastu. Informacijos
siuntimas nekoduotu elektroniniu pastu yra
nesaugus, neuztikrinamas perduodamos
informacijos vientisumas (pvz. Klientas

gali gauti ne visg ar iSkreipta informacija),
saugumas (pvz. pranesimas gali nepasiekti
Kliento) ir konfidencialumas (siun¢iama
informacija gali patekti j treciyjy asmeny
rankas). Klientas, pasirinkdamas informacijos
teikima nesaugiuoju (nekoduotu) elektroniniu
pastu, prisiima atsakomybe uz siun¢iamos
informacijos teikima pasirinktu budu bei uz
galimas to pasekmes. Mandatum Life neatsako
uzjokia Kliento patirta zala, tiesioginius ar
netiesioginius nuostolius del elektroninio
pasto naudojimo ar elektroninio laisko
patekimo tretiesiems asmenims.

84 Klientas gali teikti informacija ir
nurodymus (iskaitant nurodymus atlikti
investicines transakcijas ar kitokius prasymus
deél Sutarties keitimo), susijusius su Sutartimi:

+ Rasytine forma, priimtina Mandatum Life;

» per Sutarties valdymo elektronine sistema
(Turto valdymo sutarciy perzitros
sistema);

+ elektroniniu pastu nurodyma i$ Kliento
elektroninio pasto adreso, nurodyto
prasyme sudaryti Sutartj, siunciant
Mandatum Life nurodytu elektroninio
pasto adresu;

» telefonu, skambinant Mandatum Life
nurodytu telefono numeriu. Mandatum
Life turi teise jrasyti pokalbius su Klientu
tam, kad turéty jrodymus, bei kliento
aptarnavimo kokybés gerinimo tikslais.
Salys aigkiai susitaria, kad telefoniniy
pokalbiy irasai bus laikomi tinkamais
jrodymais sprendziant tarpusavio gincus.
Norédamos apsikeisti informacija dél
Sutarties telefonu, Salys rastu nustato
slaptazodj, kurio Mandatum Life turi
teise klausti kiekviena karta apsikeiciant
informacija. Salys jsipareigoja uztikrinti,
kad slaptazodis niekada nebus atskleistas
tretiesiems asmenims.

Mandatum Life gali pareikalauti i$ Kliento
pateikti ir raSytinj prasyma/nurodyma (pvz.
Prasyma keisti Sutarties salygas).

8.5 Mandatum Life turi teise pareikalauti i$
Kliento patvirtinti atitinkamo nurodymo ar
prasymo turinj, pries jvykdant nurodyma ar
prasyma, gauta per auksciau iSvardintus rysiy
kanalus. Tuo tikslu Mandatum Life atstovas
paskambins jam Zinomu Kliento telefono
numeriu. Mandatum Life daro prielaida,
kad Klientas disponuoja rysiy priemonémis,
kurias Klientas naudoja pateikti informacijai
(jskaitant elektroninio pasto adresa, telefono
numerj). Mandatum Life, identifikuodama
Klienta, kartu su slaptazodziu turi teise

paklausti kity klausimy, padedanciy
identifikuoti asmenj.

8.6 Prasyme sudaryti Sutartj privalo buti
nurodyta Kliento kontaktiné informacija
(iskaitant elektroninio pasto adresa, telefono
numerj ir korespondencijos adresa/
nuolatine gyvenamaja vieta). Klientas
privalo nedelsdamas informuoti Mandatum
Life, pasikeitus bet kuriems kontaktiniams
duomenims. Klientas privalo uztikrinti,

kad jo rysio priemonés nebuty prieinamos
asmenims, nesusijusiems su Sutartimi (ar
tokie asmenys jomis nedisponuotuy).

8.7 Mandatum Life teikia Klientui investavimo
ataskaitas angly kalba i$ anksto sutartu budu
bent karta per ketvirtj. Mandatum Life
neatsako uz galimas klaidas investavimo
ataskaitoje. Investavimo objekto vertés,
pateikiamos ataskaitoje, pagristos Investavimo
objekto taisyklése nustatyta vertés
apskaiciavimo tvarka arba kotiruote ar kaina,
skelbiama rinkoje, kurioje kotiruojamas
Investavimo objektas. Ataskaitoje
neatsizvelgiama j Investavimo objekto
realizavimo islaidy, prekybos mokesciy

ir kity kasty jtaka, galimai atsirandancia
parduodant Investavimo objektus. Nezitarint

j tai, kad Mandatum Life siekia uztikrinti,

kad ataskaitoje teikiama informacija buty
patikima, Mandatum Life negali garantuoti
informacijos ataskaitoje teisingumo ir
iSsamumo, todél ji néra atsakinga uz jokia zala,
kuri galéty buti patirta naudojant ataskaitoje
pateikta informacija. Mandatum Life pasilieka
teise istaisyti klaidas, atsiradusias ataskaitoje.

8.8 Uz atsakymus j papildomas Kliento
uzklausas ar duomeny teikima dazniau ar
kitokiu budu nei susitarta, Mandatum Life turi
teise imti mokescius i$ Kliento, vadovaujantis
galiojan¢iu Kainynu.

9. MOKESCIAIIR
KITI SU SUTARTIMI
SUSIJE APRIBOJIMAI

9.1 Sutarciai taikomi periodiniai ir
vienkartiniai mokesciai bei draudimo rizikos
imoka uz pasirinkta draudimo apsauga
nurodyti galiojanciame Kainyne ir Sutartyje.

9.2 Investiciniam portfeliui ar Investavimo
objektui, su kuriuo susietas Investicinis
portfelis, gali buti taikomi mokesciai, kurie
bus jskaiciuojami Investavimo objekto
kotiruotéje ar vertéje, skirtume tarp pirkimo ir
pardavimo kainos, pirkimo ir i$pirkimo kainos,
mokesciai, susije su valiutos konvertavimu, ar
kiti mokesciai, numatyti Investavimo objekto
taisyklése. Visi $Sie mokesciai isskaitomi i§
Sutarties, i$skyrus atvejus, kai Sie mokesciai
jauisskaiciuoti i$ Investavimo objekto vertés.

9.3 Mokesciy iSskaitymui imama mokescio
iSskaitymo dienos Investavimo objekto
kotiruoté ar nustatyta verteé. Jeigu mokescio
isskaitymo dieng néra nustatyta Investavimo
objekto kotiruoté ar verté, naudojama
véliausia turima patvirtinta kotiruoté ar verté.

4(7)

94 Mandatum Life turi teise pakeisti Sutartyje
nustatytus mokesciy dydzius, informuodama
apie tai Klienta pries 30 (trisdesimt) dieny
rasytine forma ar forma, prilyginama rasytinei.

9.5 Mandatum Life neprivalo informuoti
Kliento apie mokesciy pakeitimus, jeigu jie
nustatyti Kainyne ne skaitine israiska, o tik
kaip nuoroda (pvz. Nuoroda j tre¢iyju asmenu
kainynus).

9.6 Mandatum Life turi teise savo nuozitura
nuspresti, kokius Investavimo objektus,
susietus su Sutartimi, realizuoti tuo atveju,
jeigu Investiciniame portfelyje nepakanka
likvidaus turto padengti mokeséiams,
susijusiems su Sutartimi.

9.7 Vykdant Sutartj, valstybés ar vietiniy
valdzios institucijy nustatyti mokesciai
(iskaitant mokescius, taikomus Lietuvos
Respublikoje ar Investicinio objekto
registravimo valstybéje ir pan.) iSskaiciuojami
i§ Investicinio Portfelio. Klientas nérais
anksto informuojamas apie $iy mokesciy
isskaiciavima.

10. DRAUDZIAMIEJI
IVYRIAI

10.1. Draudziamieji jvykiai yra:

10.1.1. apdraustojo mirtis Sutarties
galiojimo metu ar apdraustojo
paskelbimas mirusiu teismo sprendimu,
kai apdraustojo dingimo bei spéjamo
zuvimo diena priklauso Sutarties
galiojimo laikotarpiui;

10.1.2. Sutarties termino pabaiga, jeigu
apdraustasis iki jos iSgyvena.

10.2. Atsitikus draudziamajam jvykiui,
Sutarties galiojimas pasibaigia.

10.8. Nedraudziamieji jvykiai Sutartyje
nenustatomi.

104. Draudziamojo jvykio atveju iSmokamas
Rezervas.

104.1. Apdraustojo mirties atveju
Mandatum Life gavus tinkama pranesima
apie apdraustojo mirtj, esant pirmai
galimybei (atsizvelgiant j aplinkybes
numatytas Taisykliy 6.5 punkte) po
pranesimo gavimo, Investicinio portfelio
vienetai konvertuojami j pinigus ir
apskai¢iuojama iSmokétino Rezervo suma,
kuri iSmokama Taisyklése nustatytais
terminais, Mandatum Life gavus visus
dokumentus, nurodytus taisykliy 10.13
punkte.

104.2. Sutarties termino pabaigoje, jeigu
apdraustasis iki jo iSgyvena, esant pirmai
galimybei (atsizvelgiant j aplinkybes
numatytas 6.5 punkte) po laikotarpio
pasibaigimo, Investicinio portfelio
vienetai konvertuojami j pinigus ir
apskai¢iuojama iSmokétino Rezervo suma,
kuri iSmokama Taisyklése nustatytais
terminais, Mandatum Life gavus i$ Kliento



visus dokumentus, nurodytus Taisykliy
10.12 punkte.

10.5. Jeigu dél apdraustojo mirties vyksta
teisésaugos institucijy tyrimas ar pradétas
teismo procesas, Mandatum Life turi teise
atidéti sprendimo dél draudimo iSmokos
(Rezervo) iSmokéjimo priémima iki proceso
pabaigos ir rasytinés informacijos apie tyrimo
ar bylos metu nustatytus faktus ir rezultatus
gavimo.

10.6. Draudimo iSmoka (Rezervas) yra mokama
pagal paskutinj Mandatum Life Zinoma
naudos gavéjo paskyrima. Jei naudos gavéjas
nepaskirtas, draudimo i$moka mokama:

10.6.1 pasibaigus draudimo laikotarpiui -
apdraustajam;

10.6.2 apdraustojo mirties atveju —
apdraustojo teisétiems jpédiniams.

10.7. Jei informacija apie naudos gavéjo
skyrima/keitima/atSaukima pateikiama po
draudimo iSmokos iSmokéjimo, tai pateikusiy
asmeny pretenziju Mandatum Life netenkina
ir jokiy papildomy iSmoky nemoka.

10.8. Jei vienintelis paskirtas naudos gavéjas
miré draudziamojo jvykio diena, arba jei
vienintelis paskirtas naudos gavéjas miré iki
draudziamojo jvykio ir nebuvo paskirtas kitas
naudos gavéjas, draudimo iSmoka apdraustojo
mirties atveju mokama apdraustojo
teisétiems jpédiniams, o pasibaigus draudimo
laikotarpiui — apdraustajam. Jeigu vienas i$
paskirty naudos gavéju miré draudziamojo
ivykio dieng, arba jei vienas i$ paskirty
naudos gavéjy miré iki draudziamojo ivykio

ir vietoj jo nebuvo paskirtas kitas naudos
gavéjas, draudimo iSmoka mokama kitiems
paskirtiems naudos gavéjams, proporcingai
padidinus jiems tenkancias iSmokos dalis.

10.9. Draudimo i$moka negali buti mokama
asmeniui, dél kurio ty¢inés veikos (nustatytos
teismo) apdraustasis miré. Tokiu atveju kaltam
asmeniui priklausanti mokétinos draudimo
iSmokos dalis mokama:

10.9.1 kitiems paskirtiems naudos
gavéjams, proporcingai padidinus jiems
tenkancias iSmokos dalis;

10.9.2 apdraustojo teisétiems jpédiniams,
jeigu kity naudos gavéjy nebuvo paskirta.

10.10. Jei po draudziamojo jvykio iSmokos
gavéjas miré, nespéjes gauti jam mokétinos
draudimo iSmokos, draudimo iSmoka mokama
mirusio gavéjo (asmens, jgijusio teise |
draudimo iSmoka) teisétiems jpédiniams.

10.11. Apie apdraustojo mirtj turi buti rastu
pranesta Mandatum Life nedelsiant ir
butinai ne véliau kaip per vienerius metus po
apdraustojo mirties arba per vienerius metus
po teismo sprendimo paskelbti apdraustaji
mirusiu jsigaliojimo.

10.12. Kreipiantis  Mandatum Life dél
draudimo iSmokos mokéjimo pasibaigus
draudimo laikotarpiui, reikia pateikti:

10.12.1. Draudimo liudijima ir Mandatum
Life nustatytais budais jiformintus
Sutarties salygy pakeitimus ir papildymus;

10.12.2. Mandatum Life nustatytos formos
prasyma iSmoketi draudimo iSmoka;

10.12.3. asmens, pretenduojancio
draudimo iSmoka, tapatybe patvirtinantj
dokumenta;

10.12 4. informacija, reikalinga teisingam
iSmokamos draudimo iSmokos
apmokestinimui;

10.12.5. kitus Mandatum Life nustatytus
dokumentus (pagal sarasa, skelbiama
Mandatum Life internetingje svetainéje).

10.13. Kreipiantis | Mandatum Life dél
draudimo iSmokos mokéjimo apdraustojo
mirties atveju, reikia pateikti siuos
dokumentus:

10.13.1. draudimo liudijima ir Mandatum
Life nustatytais budais iformintus
Sutarties salygy pakeitimus ir papildymus;

10.13.2. asmens, pretenduojancio
jdraudimo iSmoka, tapatybe
patvirtinancius dokumentus;

10.18.8. dokumenta, patvirtinantj naudos
gavejo paskyrima, jei jis buvo atskirai
jformintas;

10.134. prasyma, kuriame nurodomi
draudiminio jvykio data, priezastys ir
aplinkybés, taip pat iSmokos gavéjo
saskaita banke, i kuria pageidaujama gauti
iSmoka;

10.13.5. apdraustojo mirties liudijima (arba
notariskai patvirtinta kopija);

10.18.6. paveldéjimo teisés liudijima, jei
jdraudimo iSmoka pretenduoja teiséti
jpédiniai;

10.13.7. gydymo istaigos dokumentus
su ligos, dél kurios apdraustasis miré,
aprasymu;

10.13.8. jvykio akta, surasyta policijoje, jei
toks aktas buvo surasytas, tardymo i$vada,
teismo sprendima, jei dél apdraustojo
mirties buvo keliama byla, arba jei
apdraustojo mirtis susijusi su jvykiu, dél
kurio buvo keliama byla.

10.14.. Jei kuris nors dokumentas yra iSduotas
uzsienio valstybés institucijy, Mandatum Life
gali pareikalauti, kad kartu buty pateiktas
tinkamai patvirtintas dokumento vertimas j
lietuviy kalba.

10.15. Mandatum Life savo nuoziura gali
pareikalauti kity, $iy Taisykliu10.12 -10.13
punktuose neisvardinty dokumentuy,
reikalingy draudimo iSmokos pagristumui
nustatyti, liudijanciy draudziamajj jvykj ar
teise j draudimo iSmoka.

11. SUTARTIES
NUTRAUKIMAS PRIES
TERMINO PABAIGA

11.1. Siais atvejais, po Sutarties pasiragymo iki
Draudziamojo jvykio atsitikimo, Mandatum
Life turi teise vienasaliskai pries terming
nutraukti Sutartj:

11.1.1. Investicinis portfelis neatitinka
minimaliy reikalavimy, nustatyty
Kainyne. Investicinio portfelio
neatitikimas minimaliems reikalavimams,
nustatytiems Kainyne, laikomas esminiu
Kliento sutartiniy pareigy pazeidimu;

11.1.2. Klientas nepateikia svarbios
informacijos (tame tarpe ir informacijos
apie lésy kilme), kurios pareikalavo
Mandatum Life keiciant Sutartj, Klientui
mokant papildomas jmokas, arba Klientas
vengia tapatybés nustatymo procediros;

11.1.8. sudarant Sutartj Klientas nepateiké
esminés informacijos, kuri buty turéjusi
jtakos Mandatum Life sprendimui dél
Sutarties sudarymo.

11.2. Apie Sutarties nutraukima pries terming
Mandatum Life informuoja Klientg rastu ne
véliau kaip pries 80 (trisdesimt) kalendoriniy
dieny iki Sutarties nutraukimo.

11.3. Pasibaigus Sutarties nutraukimo
lengvatinémis salygomis terminui, Klientas
turi teise pries termina nutraukti Sutartj
pranesdamas Mandatum Life rastu ne véliau
kaip pries 80 (trisdesimt) kalendoriniy dieny
iki Sutarties nutraukimo.

11.4. Prieslaikinio Sutarties nutraukimo atveju
Klientui esant pirmai galimybei iSmokamas
Rezervas, i§ kurio isskai¢iuojami mokes¢iai,
numatyti galiojanciame Kainyne (t.y.
iSmokama Isperkamoji suma).

12. ISMOKEJIMU
TERMINAI

12.1. Visos iSmokétinos sumos pagal Sutartj
(iskaitant, bet neapsiribojant draudziamojo
ivykio, dalies kapitalo grazinimo ar Sutarties
nutraukimo pries terming atvejais ir pan.)
bus iSmokétos esant pirmai galimybei, bet ne
véliau kaip per terminus, nustatytus teisés
aktuose, su salyga, kad visi dokumentai
(reikalaujami pagal Sutartj ar Mandatum Life
pareikalavima) dél atitinkamo iSmokéjimo
buvo tinkamai pateikti Mandatum Life,
Mandatum Life jau yra gavusi pinigus i$
Investicinio portfelio pardavimy transakcijy,
atsizvelgiant j apribojimus, numatytus 6.5
straipsnyje, ir suma, iSmokétina Klientui, yra
apskaiciuota.

13. RITOS NUOSTATOS

13.1. Kliento tapatybés nustatymas

18.1.1. Sudarant ar keiciant Sutartj, taip pat



pateikiant uzklausas, Klientas ir jo atstovas
privalo pateikti Mandatum Life galiojanciy
asmens tapatybés dokumenty originalus
Kliento ir jo atstovo tapatybei nustatyti,
isskyrus atvejus, kai Klientas naudoja kitas
komunikacijos priemones, numatytas
Taisyklése.

13.1.2. Klientas turi teise atlikti veiksmus per
atstova (isskyrus Sutarties sudaryma). Tokiais
atvejais turi buti pateiktas Mandatum Life
nustatytos formos dokumentas, patvirtinantis
atstovo teises. Mandatum Life turi teise
reikalauti pateikti notarine tvarka patvirtintus
dokumentus.

18.1.3. Mandatum Life preziumuoja, kad visi
Kliento pateikiami dokumentai yra autentiski
ir galiojantys.

18.14. Mandatum Life turi teise atsisakyti
vykdyti veiksmus pagal Sutartj, jeigu:

 yrapagrindas abejoti dokumento
autentiSkumu, arba dokumentas, kuriuo
nustatytos atstovavimo teisés, nenumato
atstovo teisés atlikti tokius veiksmus;

* klientas nepateikia dokumenty,
reikalingy vykdant Pinigy plovimo ir
terorizmo finansavimo prevencijos
jstatyme numatytas priemones (jskaitant
dokumentus, patvirtinancius lésu kilme ir/
ar ekonomine veikla, ar kitus Mandatum
Life reikalaujamus dokumentus).
Mandatum Life priimtina, kad mokéjimai
pagal Sutartj buty atliekami per Europos
Ekonominés erdvés kredito institucijas.

18.1.5. Mandatum Life turi teise atsisakyti
sudaryti Sutartj, nenurodydama tokio
sprendimo priezasciy.

13.2. Asmens duomeny tvarkymas ir
apsauga

13.2.1. Mandatum Life neturi teisés atskleisti
informacijos apie draudéja, apdraustajj ar
naudos gavéja, ju sveikatos bukle ir turtine
padétj (jskaitant ypatingus jautrius asmens
duomenis), gautos sudarant ir (arba) vykdant
draudimo sutartj. Draudiko gauta informacija
turi buti laikoma paslaptyje ir naudojama

tik draudimo sutarties vykdymo ar jstatymy
nustatytais tikslais.

18.2.2. Sudraudimo sutartimi susijusi
informacija (jskaitant ypatingus jautrius
asmens duomenis) be atskiro draudéjo arba
apdraustojo sutikimo gali buti pateikta:

18.2.2.1. apdraustajam, kiek tai susije
su apdraustojo teisémis ir pareigomis,
nustatytomis draudimo sutartyje;

13.2.2.2. naudos gavéjui, kiek tai susije su
jo teisémis ir pareigomis, nustatytomis
draudimo sutartyje;

18.2.2.3. teismams, teisésaugos ir kitoms
institucijoms jstatymy nustatytais atvejais;

13.2.2 4. valstybinéms mokesciu
inspekcijoms, vadovaujantis vietos

jstatymuy, tarptautiniy sutarciy ar
susitarimy ir Europos Sajungos teisés akty
nuostatomis;

18.2.2.5. perdraudimo bendrovei, kurioje
perdraudziama draudimo sutartis;

18.2.2.6. tre¢iosioms Salims,
dalyvaujancioms sudarant ir vykdant
draudimo sutartj.

Kitais atvejais tokiai informacijai atskleisti
reikia draudéjo ir (arba) apdraustojo ir
(arba) naudos gavéjo rastisko sutikimo ar
prasymo.

13.2.3. Draudikas asmens duomenis (jskaitant
ypatingus duomenis) tvarko Lietuvos
Respublikos ir Europos Sajungos teisés akty
nustatyta tvarka.

13.3. Taisykliu salygu keitimas
Sutarties galiojimo metu.

18.8.1. Mandatum Life turi teise vienasaliskai
keisti sias Taisykles bei Kainyna bet kuriuo
Sutarties galiojimo momentu.

18.3.2. Ne véliau kaip pries 1 (viena) ménesj

iki pakeitimy jsigaliojimo, Mandatum Life
pranesa Klientui apie pakeitimus rastu

ar forma, prilyginama rasytinei (jskaitant
elektroniniy rysiy kanalus, tokius kaip E-Life,
E-gyvybé, elektroninj pasta) ar pateikiant
nuoroda j Saltinj, kuriame yra galimybé
atvaizduoti pranesima rasytine forma, ar kitu
su Klientu rastu sutartu budu.

13.8.3. Mandatum Life neprivalo i§ anksto
informuoti Kliento apie tokius pakeitimus,
kurie i$plecia Kliento pasirinkima lyginant
su pries pakeitimus buvusia situacija, ar apie
pakeitimus, kuriais Klientui néra nustatomi
papildomi apribojimai ar pareigos. Taip pat
Mandatum Life neprivalo i$ anksto informuoti
Kliento apie naujai nustatytus valstybés
mokescius ar pakeistus valstybés mokesciy
tarifus (pvz. PVM, gyventojy pajamy mokestj
ir pan.)

18.34. Tuo atveju, jeigu Klientas nesutinka

su pakeitimais, kuriais Klientui nustatomi
papildomi apribojimai ar pareigos, ir apie
kuriuos Mandatum Life privalo pranesti i$
anksto, Klientas igyja teise per1 (viena) ménesj
nuo tokiy pakeitimy jsigaliojimo nutraukti
Sutartj. Tokiais atvejais Mandatum Life nebus
atsakinga uz galimy nuostoliy (jskaitant

ir negautas pajamas) atsiradima. Klientui
nutraukus Sutartj dél siame punkte nurodyty
priezasciy, Klientui iSmokamas Rezervas.

13.4. Apmokestinimo principai

18.4.1. ISmokos, mokamos Klientui ar Naudos
gavéjui, apmokestinamos vadovaujantis
Gyventoju pajamy mokescio jstatymu ir
kitais Lietuvos Respublikos teisés aktais,
taip pat uzsienio valstybés, susijusios

su transakcijomis, teisés aktais bei
tarpvalstybiniais susitarimais dél mokesciy
taikymo.

13.4.2. Visos transakcijos, susijusios su
Investiciniu portfeliu, apmokestinamos
vadovaujantis teisés aktais tos valstybés,
kurioje vyko transakcijos, isskyrus atvejus,
kai tarpvalstybiniai susitarimai dél mokesciu
nustato kitaip.

184.3. Visus valstybés mokescius, kurie
taikytini Sutarciai (jskaitant mokescius,
taikytinus dél transakcijy uzsienio valstybése),
moka Klientas, $iuos mokescius isskai¢iuojant
i§ Sutarties.

13.4.4. Klientas privalo pranesti Mandatum
Life apie jo nuolatinés gyvenamosios vietos
pasikeitima.

13.5. Viesai neatskleista informacija ir
draudimas ja naudotis

18.5.1. Sudarydamas Sutartj, Klientas
patvirtina, kad jam Zinoma ir suprantama
piktnaudziavimo rinka, susijusio su
Investavimo objekto investicinémis
transakcijomis, savoka (jskaitant ir
pasinaudojima viesai neatskleista informacija
ar manipuliavimu rinka) bei Kliento
atsakomybé $iy pazeidimy atveju.

18.5.2. Klientas patvirtina, jog jam zinoma,

kad teisés aktu nuostatos draudzia
piktnaudziavima viesai neatskleista
informacija ir neteiséta jos atskleidima, ir

kad §is draudimas piktnaudziauti apima ir
prekyba kito asmens vardu bei kito asmens
tiesioginj ar netiesioginj konsultavima.
Klientas jsipareigoja informuoti tiek sudarant
Sutartj, tiek Sutarties galiojimo metu, kaip

tai numatyta galiojanciuose teisés aktuose,
apie disponavima bet kokia viesai neatskleista
informacija dél Sutarties Investavimo objektuy.
Klientas jsipareigoja (tame tarpe ir ateityje)
nepriimti pagal §ia Sutartj jokiy investavimo
sprendimy dél Investavimo objekty, apie
kuriuos Klientas disponuoja viesai neatskleista
informacija.

13.5.3. Be to, Klientas jsipareigoja atsaukti
bet kokius veiksmus dél Investavimo objekto
jsigijimo ar pardavimo, jeigu Klientas

pries jsigijima ar pardavima suzino viesai
neatskleista informacija apie Investavimo
objekta.

18.54. Klientas privalo iSsamiai uzpildyti
Investavimo deklaracijos ar Investavimo/
pirkimo-pardavimo nurodymo dalis dél
Klientui taikomy apribojimy, susijusiy su
Investavimo objektu. Klientas atsako uz
pateiktos informacijos teisinguma.

13.6. Mandatum Life atsakomybé.
Force Majeure

18.6.1. Mandatum Life atsakomybé pagal sia
Sutartj yraribota. Mandatum Life neatlygins
jokiy netiesioginiy ar i$vestiniy nuostoliy,
tokiy kaip negautos pajamos ar tre¢iyjy
asmenuy patirta zala. Bet kuriuo atveju,
Mandatum Life atsakomybé dél Kliento
patirtos zalos bus riboto dydzio ir nevirsys
piniginés sumos, kuri yra tiesioginio nuostolio
objektas. Mandatum Life atsako pries Klienta



uz treciyjy asmeny, kuriuos Mandatum Life
pasitelkeé Sios Sutarties vykdymui, paslaugas,
suteiktas Mandatum Life vardu.

13.6.2. Mandatum Life néra atsakinga nei

uz teisés akty ar mokestineés politikos
pasikeitimy poveikj, nei uz Sutarties
poveiki Kliento apmokestinimui ar kitiems
Kliento sutartiniams santykiams, teiséms ar
pareigoms.

13.6.3. Salis atleidziama nuo atsakomybés

uz Sutarties nejvykdyma, jeigu ji irodo, kad
Sutartis nejvykdyta dél aplinkybiy, kuriy ji
negaléjo kontroliuoti bei protingai numatyti
Sutarties sudarymo metu, ir kad ji negaléjo
uzkirsti kelio $iy aplinkybiy ar jy pasekmiy
atsiradimui (Force majeure). Force majeure
gali sukelti (nebaigtinis sarasas):

* teisétiar neteiséti valstybés valdymo
institucijy veiksmai;

* pasto ar kurjerio paslaugy teikimo
sutrikimas/nutrukimas;

+ elektroninio pasto, elektroniniy
komunikacijy jrangos ir tinkly veiklos
sutrikimas;

+ sprogimai, gaisrai, komerciniy pastaty ir
kuriy nors (arba visy) vidaus komunikaciju
sunaikinimas;

« streikai, nespartus darbas kaip streiko
forma, administraciniy pastaty uzémimas
ir panasus darbo sustabdymas.

18.64. Isipareigojimy nevykdanti salis
atleidziama nuo nuostoliy atlyginimo, baudu
ir kity Sutartyje numatyty sankcijy tik tuo
atveju, jeigu egzistuoja pagrindas atleisti ja
nuo atsakomybés

13.7. Taikytina teisé ir gincy sprendimo
tvarka

18.7.1. Sutarciai ir jos interpretavimui taikoma
Lietuvos Respublikos teisé. Atvejais,
nenumatytais iose Taisyklése, Sutarties Salys
vadovaujasi galiojanciais teisés aktais.

13.7.2. Abipusiu susitarimu Sutarties Salys gali
papildyti ar pakeisti sias Taisykles.

13.7.8. Gincai tarp Saliy sprendziami deryby
btudu. Nepavykus ginco isspresti derybuy
budu, i§ Sutarties kylantys gincai sprendziami
teisme, j kurio veiklos teritorija patenka
Mandatum Life registruotos buveinés adresas.

13.8. Teisiy ir pareigu pagal Sutarti
perleidimas

18.8.1. Mandatum Life sutikus, Klientas
Mandatum Life nustatyta tvarka gali perleisti
savo teises ir pareigas pagal Sutartj asmeniui,
turinc¢iam teise buti draudéju, pries tai apie
numatoma pakeitima informaves apdraustaji
ir naudos gavéja.

Mandatum Life turi teise perleisti savo teises
ir pareigas pagal sutartj kitam ar kitiems
draudikams teisés aktuose nustatyta tvarka.
Klientas, nesutinkantis su Mandatum Life
ketinimu perleisti teises ir pareigas pagal
Sutartj, turi pareiksti savo priestaravimus
Mandatum Life rastu ne véliau kaip per 2 (du)
meénesius nuo Mandatum Life paskelbimo
apie ketinima perleisti teises ir pareigas
pagal Sutartj. Jeigu Klientas nesutinka su
Mandatum Life ketinimu perleisti teises ir
pareigas pagal Sutartj, jis turi teise nutraukti
Sutartj Taisykliy 11.8 punkte nustatyta tvarka.

14. Baigiamosios
nuostatos

14.1. Draudikas skelbia pagrindine sutarties
informacija draudiko elektroniniy paslaugy
sistemoje. Sios informacijos atnaujinimas
gali véluoti ir dél to paskelbti duomenys gali
neatitikti tikrosios sutarties buklés.

14.2. Vartotojy ir gyvybés draudimo bendroviy
gincus ne teismo budu sprendzia Lietuvos
Bankas. Dél gin¢y sprendimo kreiptis adresu:
Lietuvos Banko priezitros skyrius, Zirmany g.
151 LT-09128 Vilnius, Lietuva. Informacija apie
gincy sprendima skelbiama internete, adresu
http:/www.lb.1t.
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